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Saghk Yonetimi Tezli Yiiksek Lisans Program Ogretim Plam
Tablo 1. Dersler ve Kredi Sayilar

l. Yariyil
Ders
Kodlar Kredisi %
|_
Dersler N4
T P K|<
SKY501 Saghk Yonetiminde Arastirma Yontemleri 3 0 3 9
Secmeli 3 0 3 7
Se¢cmeli 3 0 3 7
Secmeli 3 0 3 7
Toplam 12 0 12 | 30
I1. Yaniyll
Ders
Kodlari Kredisi wn
|_
Dersler V4
T P K|Z
SKY502 Giincel Gelismeler ve Saghk ve Hastane Yonetimi 3 0 3 9
SKY503 Seminer 0 1 0 7
Se¢meli 3 0 3 7
Se¢cmeli 3 0 3 7
Toplam 9 1 9 30
II1. Yariyll
= Kredisi
s Dersler n
o 5 %
[N \vd
O X T P K | <
SKY504 Yiiksek Lisans Tezi I 0 1 0 |20
SKY505 Uzmanhk Alan Dersi I 8 0 0 |10
Toplam 8 1 0 |30
VI. Yariyll
= Kredisi
" % Dersler g
L 9 A4
0 X T P K|<
SKY506 Yiiksek Lisans Tezi 11 0 1 0 |20
SKY507 Uzmanhik Alan Dersi I1 8 0 0 |10
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Toplam 21 kredilik ders ve bir Seminer dersi alinir. Bagka alandan gelenler ek olarak
3+3 bilimsel hazirhk dersi alir. Bir donemde maksimum 15 Kkredilik ders alinabilir.
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SKY508

Saglik ve Hastane Yonetiminde Kantitatif Teknikler

SKY509

Saglik Turizmi

SKY510

Saglik Yonetiminde Istatistik
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Saglik Ekonomisi
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Saglik Kurumlarinda insan Kaynaklar1 Y®6netimi
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Saglik Kurumlarinda Finansman Y 6netimi
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SKY515

Saglik Politikas1

SKY516

Saglik Kurumlarinda Stratejik Y6netim

SKY517

Saglik Kurumlarinda Bilgi Sistemleri

SKY518

Saglik Kurumlarinda Kalite Ydnetimi

SKY519

Avrupa Birligi ve Saglik
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Saglik Kurumlarinda Maliyet Muhasebesi ve Analizi
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SKY521

Saglik Kurumlarinda Teknoloji Ydnetimi
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Hasta Giivenligi
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Saglik Sektoriinde Girisimcilik
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Saglik Yonetiminde Etik

SKY525

Saglik Sigortaciligi
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Saglik Kurumlarinda Pazarlama
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Kargilagtirmali Saglik Sistemleri
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Saglik Kurumlarinda Orgiitsel Davranis

SKY529

Saglik Kurumlarinda Maliyet Yonetimi ve Analizi

SKY530

Saglik Hizmetlerinde Performans Y dnetimi

SKY531

Saglik Sosyolojisi

SKY532

Saglik Kurumlarinda Muhasebe Uygulamalari

SKY533

Saglik Kurumlarinda Uretim Ve Islemler
Y Onetimi
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Saglik Kurumlarinda Lojistik YOnetimi
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DERS iCERIKLERI
Zorunlu Dersler

Saghk Yonetiminde Arastirma Yontemleri

Bu dersin amaci Ogrencilere is ile akademik hayatta arastirma yontemlerinin ve analitik
tekniklerin kullanimina iliskin ¢aligma bilgi ve becerisi saglamaktir. Gelecekte aktif olarak
arastirma yapacak olan ogrenciler icin ders 6nemli olmaktadir. Bunun sonucu olarak
ogrencilerin arastirma yapma siireci hakkinda bilgi sahibi olmalari, verileri toplama ve
yorumlama becerini kazanmalar1 gerekmektedir. Bunlara ek olarak Ogrencilerin arastirma
ilkeleri ve verilerin istatistiksel olarak analiz edilmesi konusunda yeterli diizeye gelmeleri her
acidan Onem tasimaktadir. S6z konusu ders arastirma yontemleri konusunda uygulamaya
yonelik bilginin saglanmasi amaciyla, hem teknik ve hem de teknigin uygulanisina iliskin
tanimlarla birlikte kisa fakat kapsamli bir bicimde temel analiz materyallerini de icermektedir.

Giincel gelismeler ve Saghk ve Hastane Yonetimi

Diger derslerde ele alinmayan, saglik ve hastane yonetimi literatiiriinde gilincellik kazanan
konular bu derste ayrmtili olarak incelenecektir. Ozellikle Saglikta Doniisiim Programi
sonrast olusan yeni saglik yapilar1 (Saglik Enstitiileri) ve Kamu Hastane Birlikleri
Yapilanmasi ayrintili bir sekilde incelenecektir. Bu dersin sonucunda 6grenci; sectigi konu ile
ilgili  bilgileri toplayabilecek, bu bilgileri analiz edecek, elde ettigi bilgileri
kavramsallastiracak ve rapor haline getirerek sunabilecektir. Diger derslerde ele alinmayan ya
da daha ayrintili olarak ele alinmasi gerektigi diisiiniilen ve saglik ve hastane yonetimi
literatiiriinde giincellik kazanan konular incelenecektir.

SECMELI DERSLER
Saghk ve Hastane Yonetiminde Kantitatif Teknikler

Sayisal Karar Verme Yontemlerinin Gelisimi, Tamimi, Temel Ozellikleri ve Uygulama
Alanlar1, Karar Problemlerinin Yapisi, Modellenmesi, Dogrusal Cebir ve Denklem Sistemleri,
Dogrusal Programlamanin tanim1 ve dayandig1 varsayimlar, uygulanma alanlari, matematiksel
modelinin kurulmasi, Dogrusal Programlama Modelinin Geometrik ve Cebirsel Coziim
Teknikleri, Grafik Yontem: Yontemin Ozellikleri, maximizasyon ve minimizasyon ve 0zel
durum problemlerinin ¢dziimii, Simplex Yontem: Ozellikleri, kullanilan degiskenler mak/min
¢oziimleri, Simplex yonteminde 6zel durumlar ve farkli erkomik amacli problem ¢oziimleri,
Dogrusal Programlamada dualite ve duyarlilik analizi MS Excel ve Bilgisayar Paket Program
(POMWIN, WINQSB)

Saghk Turizmi

Turizm ¢esitleri, Turizmin olumlu yonleri, turizmin olmusuz yonleri, termal turizm, yash ve
engelli turizmi, medikal turizmi ve turist saglig1 gibi konular Saglik turizminin ana konularini
olusturmaktadir. Uluslararas1 hasta birimleri ve aract kurumlarin rolii ve saglik turizminin
pazarlanmasina katkida bulunacak faktorler ayrica islenecektir.

Saghik Yonetiminde Istatistik



Istatistigin ~ saglik  hizmetlerindeki ~ kullamm  alanlari,  Hastane  hizmetlerinin
degerlendirilmesiyle ilgili istatistiksel yontemler, Verilerin siniflandirilmasin1 ve merkezi
egilim Olgiitleri, Dagilimin yayginlik 6l¢iileri (standart sapma ve varyans) ve evren ortalamasi
giiven sinirlari, Tablo ve grafik yapim yontemleri, Dagilim tiirleri (binomiyal, poisson, normal
dagilim), Onemlilik testlerinin se¢imini etkileyen faktdrler, test gesitleri ve dzellikleri, Temel
parametrik ve parametrik olmayan hipotez testleri

Saghk Ekonomisi

Saglik arz1 ve Saglik talebini olusturan faktorler, talep ve arz esnekliklerinin saglik sektoriine
olan yansimalari, iiretim fonksiyonu ve maliyet konular1 baslangi¢ konularini olusturmaktadir.
Saglik sektoriiniin ekonomik agidan analizi, maliyet yarar analizleri, saglik hizmetlerinde
iiretim ve maliyet fonksiyonlari, saglik sektoriiniin ekonomik biiyiime ve kalkinmaya etkisi
gibi konular bu derste incelenmektedir.

Saglik isletmelerinde insan Kaynaklar1 Yonetimi

Saglik isletmelerinde insan kaynaklarmin etkili yOnetimi konusunda dgrencileri
bilgilendirmeyi amaglayan bu derste saglik igletmelerinde insan kaynaklar1 yonetimi islevleri,
orgiitlenmesi, is analizi, is etiidii ve tasarimi, personel planlamasi, personel saglama ve se¢me,
orgiitsel sosyalizasyon ve kariyer gelistirme, personel basari degerlendirmesi, hizmet ici
egitim, i degerlemesi, iicretleme, personel sagligi ve emniyeti, sikayet ve disiplin konular
incelenmektedir.

Saghk Kurumlarinda Finansman Yonetimi

Finansman kavraminin tanimi, finansal orgiitler, hastanelerde finansal organizasyon yapisi.
Isletme sermayesi yonetimi, nakitler, alacaklar ve stoklarm yonetimi, duran varlik
yatirimlarmin yonetimi, kisa ve uzun vadeli yabanci kaynaklarin yonetimi, 6z kaynaklarin
yonetimi, hastanelerde sermaye maliyeti

Saghk Kurumlar: Yonetiminde Program Degerlendirme

Bu dersin igerigi; saglik program ve hizmetlerinin planlanmasi, planlama yaklasimlar1 ve
asamalari, program planlama i¢in toplum sagliginin degerlendirilmesi, program gelistirme
yaklagimlari, program amag¢ ve hedeflerinin olusturulmasi, saglik programlarini
degerlendirme yontemleri ve saglik programlarinin sonug ve etkilerinin 6l¢timii ve duyarlilik
analizi, saglik programlarinin degerlendirilmesinde veri analizi konularindan olugmaktadir.

Saghk Politikas1

Bu derste Tiirkiye ve gelismis bazi tilkelerin saglik politikalar karsilastirmali olarak islenerek
saglik politikalarint olusturan ve etkileyen faktorler iizerinde durulmaktadir. Ayrica saglik
isletmeleri i¢in planlama siireci, uygulama ve degerlendirme asamalar1 da bu ders kapsami
icinde islenmektedir

Saghk Kurumlarinda Stratejik Yonetim
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Stratejik yonetimle ilgili temel kavramlar; stratejik yonetim modeli; durumsal analiz (misyon,
vizyon, degerler, amaglar, genel ve saglik ¢evresi ve hizmet alan1 analizi ve i¢ ¢evre analizi);
alternatif stratejiler gelistirme (yon belirleyici, uyum saglama, pazara giris, rekabet),
alternatifleri degerlendirme ve strateji se¢imi; segilen stratejinin uygulanmasi (hizmet sunum
ve destek stratejilerinin ve birim eylem planlarimin gelistirilmesi); her asamada stratejik
momentumu saglamada yol gosterici stratejik diisiinme haritalar1 gelistirme

Saghk Kurumlarinda Bilgi Sistemleri

Sistem kavrami ve 6zellikleri, saglik ve hastane sistemleri, yonetimde bilgi kavrami, yonetim
bilgi sistemi, hastane yonetim bilgi sistemi ve bilginin akisi, hastane bilgi sisteminin kurulus
asamalari: (sistem analizi, ihtiyaglarin tespiti, sistem tasarimi, yiriirlige koyma ve
degerleme), yonetim destek bilgi sistemleri, tan1 ve tedavi destek bilgi sistemleri, entegre ve
modiiler bilgi sistemleri, hastanelerde bilgisayar donanim ve yazilimlari, veri giivenligi ve
veri kalitesini maksimize etme; hastane bilgi sistemi ¢erceve ilkeleri, teknik sartname ve satin
alma, egitim, donanim ve yazilim giincellestirme, tamir-bakim-onarim hizmetleri, pratik
calisma.

Saghk Kurumlarinda Kalite Yonetimi

Saglik hizmetlerinde kalite kavram, Saglik hizmetlerinde siirekli kalite iyilestirme, Miisteri
algilar1, Yapi, siire¢ ve sonug Olgiileri, Temel kalite iyilestirme araglari, Kalite iyilestirme
ekipleri, Temel kalite iyilestirme modelleri, Stratejik kalite yonetimi, Digsal kalite iyilestirme
yontemleri ve Sagliga 6zgii hazirlanan Standartlar (JCI, Turkuaz ve SKS)

Avrupa Birligi ve Saghk

Sagligin AB Diizeyinde Ele Alinmasinin Nedenleri, AB Saglik Politikasinin Amaglari, AB
Saglik Politikastmin  Dayandirildigi Temel Ilkeler, AB’nin Saghiga iliskin Rolleri ve
Sorumluluklari, AB Saglik Politikasinin Gelismesinde Etkili Olan Faktorler, AB Saglik
Politikasinin Tarihsel Gelisimi ve Evrimlesme Siireci AB’de Saglik Orgiitlenmesi, AB’de
Saglik Politikast Olusturma ve Karar Alma Siireci, AB, Uluslararas1 Isbirligi ve Saglik,
AB’de Saglik Politikasinin Gelecegi ve Olast Senaryolar, AB Saglik Politikalarinin Ortak
Nitelikleri ve Giicliikler AB ve Serbest Dolasim, Hastalarin Serbest Dolagimi, Avrupa Birligi
I¢ Pazar1 ve Saglik-: Saglik Calisanlarmin, Mallarin, Hizmetlerin ve Sermayenin Serbest
Dolagimi, Avrupa Birligi’nin Diger Politikalar1 ve Saglik-1: AB Cevre Politikasi, AB
Tasimacilik Politikasi, AB Kamu Ihaleleri, Ortak Tarim Politikasi, Avrupa Calisma Siiresi
Direktifi, Avrupa Birligi’nin Diger Politikalar1 ve Saglik-2: Rekabet Politikasi, Enformasyon
Toplumu Politikasi, Ortak Para Birimi, Yeni Genisleme Siireci, AB Biitcesi, Arastirma ve
Egitim Programlari, Avrupa Saglik Sistemleri: Genel Bir Cergeve, Performans, Ozellikler,
Firsatlar ve Tehditler, Tirkiye, Saglik ve Saglik Hizmetleri A¢isindan Ne Kadar Avrupalidir?

Saghk Kurumlarinda Teknoloji Yonetimi

Saglik Idarecilerinin bilim, teknolojinin ve saglik teknolojisinin geregi, dnemi, devletin rolii,
bir politika olusturulmas1 gerekliligini kavramalar, saglik teknolojisi {riinlerinin
gruplandirilmasi, bunlarin tamimlari (saglik donatimlari ve ilaglar igin), ydnetim kademeleri,
diinyada ve Tiirkiye’de iilke boyutu ve saglik kurulusu boyutunda mevcut durum ile alinmasi
gerekli onlemler, saglik kuruluslarinda teknolojik ihtiyaglarin yonetimi kapsaminda ihtiyag
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tespiti ve yoOnlendirilmesi, ihtiyacin kurulus icinden ve disindan karsilanmasi, talep
degerlendirmesi, fizibilite, fayda arastirmalari, kurulus ic¢i teknik hizmetler ve hizmet
birimlerinin ¢aligmasi, bakim, onarim, ayar denetimi (kalibrasyon), teknolojik risk yonetimi
konularinin 6gretilmesini igerir.

Hasta giivenligi

Hasta giivenliginde temel kavramlar, sentinel olaylar, giivenlik raporlama sistemi hastanin
kimliklendirilmesi, hastane kaynakli enfeksiyonlarin engellenmesi, hastanin bir bakim
siirecinde bir bakim verenden diger bir bakim verene aktarimi (hand off) giivenli cerrahi
uygulamasi, diismelerin engellenmesi, iletisim giivenliginin saglanmasi, hastanin katilim
stireci, 12 aksiyon alani, WHO’ya gore hasta glivenligi, giivenli ila¢ uygulamalar1 gibi
konulart igerir.

Saglhik sektoriinde girisimcilik

Girisimcilik Ile ilgili Kavramlar, Girisimciligin Onemi, Gelisimi, fonksiyonlar1 ve girisim
tirleri, Girisimciligin O6zellikleri ve Girisimcilerdeki kisisel yeteneklerin gelistirilmesi,
Girisimcilikte Motivasyon, Yaraticilik ve Yenilik, i¢ ve Dis Grisimcilik, Girisim Finansmani,
girisimei  i¢in  sermaye edinme yollari, Bulus, Marka ve Tasarimlarin Korunmasi,
Girisimcilikte Is Fikirleri, Is Plan1 Hazirlama ve Dokiiman Haline Getirilmesi, Is Plan1 I¢inde
Yénetim, Pazarlama, Finans ve Uretim Planlari, Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde
girisimcilik, Tiirkiye’de Girisimciligin Genel Profili ve Degerlendirmesi, Tiirkiye Saglik
Soktortintin Girisimcilik Potansiyelinin Degerlendirilmesi, Saglik Sektoriinde Girisimeilik
Oykiileri, Saglik Sektoriinde Girisimcilikte Ornek Olay incelemeleri

Saghk yonetiminde etik

Saglik hizmetleri iiretiminde ve sunumunda uyulmas: gereken etik kurallar ve ilkelerin ele
alindig1 bu ders kapsaminda, tip etigi ve hizmet lretimiyle iliskisi ile ilgili konular yer
almaktadir. Mesleki etik kodlar ve tibbi deontoloji tilizigli ve hasta haklar1 mevzuati
baglaminda etik konusu incelenmektedir.

Saghk sigortacilig

Saglik hizmetleri finansman sistemleri hakkinda genel bilgiler, Saglik sigortast ve 6deme
sistemleri, Sigortaciligin tarihsel gelisimi, kapsami, sigortaliligin saghik hizmetleri kullanim
ve saglik lzerine etkileri, Saglik sigortasi tiirleri, 6zel sigorta ve sosyal sigorta, Saglik
sigortast sistemlerinin hizmet kullanimi ve saglik iizerine etkileri, Zorunlu ve 6zel saglik
sigortasinin, maliyet paylasiminin saglik hizmeti kullanimi1 ve saglik {lizerine etkisi, Diinyada
ve lilkemizde saglik sigortaciligi, Sigortacilik alaninda yasanan sorunlar, reform cabalari,
maliyet kisma yontemleri ve bunlarin hizmet maliyeti, kullanim1 ve saglik iizerine etkileri,
Saglik sigortaciligi ve ddeme sistemlerinde yasanan son gelismeler

Saghk kurumlarinda pazarlama

Pazarlama ve Hizmetlerin Gelisimi, Hizmet Kavraminin Tanimlanmasi, Hizmetlerin Ortak
Ozellikleri, Hizmet Sektdriiniin Giiniimiizdeki Onemi, Hizmetlerde Pazarlama Karmasi,
Geleneksel pazarlama karmasi, Genisletilmis Pazarlama karmasi, Hizmetlerin
Smiflandirilmasi, Hizmetlerde Uriin  Kavrami, Hizmetlerin Dagitimi, Hizmetlerin
Fiyatlandirilmas1, Hizmet Pazarlamasinda insan, Personel, Miisteri, Fiziksel Kanitlar, Cevre,
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Hizmet tesisin boyutlari, Hizmet Isletmelerinde Talep ve Kapasite Yontemi, Hizmet
Kapasitesi, Model, boyutlar, kalitenin arttirilmasi, hizmet karsilagsmasi, Iliskisel Pazarlama

Karsilastirmah saghk sistemleri

Diinya ve Tiirkiye saglik sistemlerinin incelenmesi, siniflandirilmast ve karsilastirilmasi
yoluyla, yararlanilabilir sonuglar elde edilmesi metotlarinin uygulamali olarak 6grenilmesi
amaglanmaktadir. Gelismis ve gelismekte olan iilkelerin saglik sistemleri, sistemin
finansmani, saglik personeli, iilkelerin saglik politikalar1 ve problemleri, saglik hizmeti sunum
modelleri kapsaml1 bir sekilde ele alinmaktadir.

Saghk kurumlarinda orgiitsel davranis

Yoneticilerden is gorenlere kadar calisan tiim insan ve gruplarin iliski ve davranislarini
inceleyen bir disiplin olarak bu derste psikoloji, sosyoloji ve sosyal psikoloji bilim dallarinin
birbiriyle iligkisi, orgiit psikolojisi konusunda yapilan arastirmalar ve gelistirilen kuramlar, is
doyumu, motivasyon, is yerinde stres, liderlik, iletisim, ge¢ kalma-ise devamsizlik ve isten
ayrilma psikolojisi, takim c¢aligmasi, orgiitsel davranig, Orgiitsel davranigin yonetimi vb.
konular islenecektir

Saghk Kurumlarinda Maliyet Muhasebesi ve Analizi

Maliyet muhasebesinin tanimi, amaglari ve hastane isletmelerinde maliyet muhasebesi
sisteminin kurulusu. TMS’de maliyet muhasebesi kayit yontemleri (7/A ve 7/B segenekleri),
maliyet unsurlari muhasebesi. Hastane isletmelerinde 1. ve 2. gider dagilim yontemleri, birim
maliyet hesaplama yoOntemleri, maliyet yontemlerinin kullanilisi, maliyet bilgilerinin
raporlanmasi.

Saghk hizmetlerinde performans yonetimi

Saglik isletmelerinde kullanilan performans 6lgiim teknikleri, bu tekniklerin saglik isletmesi
personeli ve saglik isletmesinin iiretimine olan etkisi bu ders kapsaminda ele alinmaktadir.
Hekim hak edisleri, Kamu hastaneleri performans dagitimi mevzuati ayr1 ayri islenecektir. Bu
ders, dgrencilere orgiitlerinde performans degerlemelerinin dnemini aktarmanin yani sira bu
degerlemenin neden ¢ok boyutlu olarak yapilmasi gerektigini aktaracaktir. Ayrica Dengeli
Olgiim Kart1, Performans Prizmasi vb. modellerin isleyisleri anlatilacak ve bu modellerin
benzerlerin her bir oOrgiitin  o6zelliklerine ve Onceliklerine uygun sekilde nasil
gelistirilebilecegi 0gretilecektir. Son olarak ¢ok boyutlu performans degerleme sistemleri ile
ulagilan sonugclar iizerinden Orgiitler icin stratejilerin nasil gelistirilebilecegi tartisilacaktir

Saghk Kurumlarinda Muhasebe Uygulamalar

Donem sonu islemleri, Donen varliklar, Duran varliklar, Yabanci kaynaklar, Gelir —gider
hesaplari, Oz kaynaklar, Gelir-Gider Hesaplar1 ve Maliyet Hesaplarmin Kapatilmasi ve
Faaliyet Sonucunun (D6nem kar/Zarar1) ortaya ¢ikarilmasi, Bilangonun diizenlemesi, Gelir
tablosunun diizenlenmesi, Mali tablolarin yorum ve analizi, Saglik kurumlarinda kar dagitima,
Saglik kurumlarinda vergi uygulamalar1 ve Faturalandirma siireci gibi konulart igerir.

Saghk Sosyolojisi

Saglik ve hastalik kavramlarina sosyolojik bakis, hasta rolii, ¢atigmaci yaklagim ve saglik,
yapisalc1 yaklagim ve saglik, sembolik etkilesimcilik ve saglik, elestirel kuram ve saglik,
modernizm ve ve post modernizm agisindan saglik, iatrojeni ve saglik uygulamalari, esitsizlik
olgusu ve saglik, 6liim ve hastanede 6liim gibi kavramlarin irdeler.
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Saghk Kurumlarinda Maliyet Yonetimi ve Analizi

Maliyet Yonetiminin Kapsami, Maliyet Kavramlari, Maliyetlendirme Y ontemleri, Giderlerin
Saptanmast ve Gider Dagitimi, Standart Maliyetleme Yontemi, Modern Maliyetleme
Yontemleri, Kar Planlamasi, Yonetim Kararlarinda Gegerli Maliyet Analizleri, Sorumluluk
Muhasebesi ve saglik kurumlarinda biitgeleme gibi konulari igermektedir.

HAZIRLIK DERSLERI

Tibbi Terminoloji

Bu derste Tibbi Terminolojiye Giris; insanin Yapisina iliskin Temel Tanim ve Terimler, T1bbi
Terimleri okuma kurallari, Kaynastirma harfleri, Tibbi terimleri meydana getiren 6geler; 6n
ek, son ek, kok yapilari, kaynastirma harfleri, Tibbi Kisaltmalar, Kan ve Kan Yapici Organlar,
Lenf ve Immiin Sisteme iliskin Terimler, Kardiyovaskiiler Sisteme Iliskin Terimler, Solunum
Sistemine Iliskin Terimler, Sindirim sistemine iliskin Terimler, Goze iliskin Terimler, Uriner
Sisteme Iliskin Terimler, Genital Sisteme Iliskin Terimler, Kulaga iliskin Terimler Eponimler,
Sinonimler, Sinir Sistemi ve Psikiyatrik Hastaliklar, I¢ Salgi ve Metabolizma Bozukluklar1 ve
Hareket Sistemine iliskin terimler lizerinde durulur.

Epidemiyoloji

Halk Sagligimin temel prensipleri, epidemiyoloji, istatistik, koruyucu hekimlik, tibbi etik ve
adli tip ile ilgili toplumun ihtiyaglar1 ve yasal diizenlemelere dair bilgilendirme ve bu
bilgilerin hastaliklar temelinde aktarilmasi. Saglik hizmetleri, saglik yonetimi, epidemiyoloji
(kesitsel, olgu-kontrol, deneysel arastirmalar), arastirma planlama, demografi, toplumsal
saglik gostergeleri, sosyal politikalar, sosyal gilivenlik sistemleri, saglik sistemleri, saglik
ekonomisi, bulasici hastaliklarin kontrolii, agilama hizmetleri, tireme saglig1, sosyal hastaliklar
(tiiberkiiloz, sitma, AIDS vb), savas ve saglik, go¢ler ve saglik, kronik hastaliklarin kontrolii,
cevre sagligi, is¢i saghigi ve is giivenligi, toplum beslenmesi, olagandisi durumlarda saglik
hizmetleri. Ogrencilerin epidemiyolojinin temel kavramlarini grenmesi, gerek dgrenimleri
gerekse meslek yasamlart esnasinda karsilasabilecekleri hastaliklarin ¢ikis, bulasma,
yayilmasinda etkili faktorler hakkinda bilgi sahibi olmasi, hastalik kontrol ve eradikasyonu
icin yapilmasi gerekenleri bilmesi amag¢lanmaktadir.

Saghk Hizmetleri Yonetimi

Saglik-Hastalik Kavramlart ve Hizmetleri, Yonetim bilimi - gelisimi ve ydnetim
fonksiyonlari, Saglik hizmetlerinin yonetimi, Saglik hizmetlerinin 6zel ve kamusal yoni,
Saglik ekonomisi, saglik hizmetlerinin finansmani, Saglik hizmetlerinde toplam kalite, Saglik
insan giicii planlamas1 ve yonetimi, Yatakli ve yataksiz saglik kuruluslari, Saglik Bakanlig1 ve
saglik hizmetleri, SSK ve saglik hizmetleri, Saglik mevzuati, Saglik Bakanligi orgiitlenmesi,
kamu ve 6zel saglik kurumlarinin ¢esitleri ve bu kurumlarin yonetim bigimleri, liderlik, hedef
belirleme, oOnceliklerin saptanmasi, karar alma, saglik ihtiyaclariin degerlendirilmesi,
performans 6l¢limii, kent saglik yonetimi, hastane yonetimi, acil saglik hizmetleri yonetimi ve
organizasyonu, saglik kuruluslarinda malzeme yonetimi, hemsirelik hizmetleri yonetimi ve
organizasyonu, eczacilik hizmetleri yOnetimi ve organizasyonu, goriintiileme merkezleri
yoOnetimi ve organizasyonu, arsiv ve dokiimantasyon hizmetleri yonetimi ve organizasyonu.
Yonetim ve Organizasyon

Bu dersin amaci, 6grencilerin temel yonetim ve orgiit kuramlar1 hakkinda bilgi edinmelerini
saglamaktir. Yonetim ile ilgili temel kavramlar ve konular, yonetim ile ilgili yaklagimlar, bir
orgiitiin dis c¢evresi ve Orgiitsel faaliyetler ve varlik koruma arasindaki iligki, planlama,
orgiitleme, yonlendirme ve denetim fonksiyonlar1 hakkinda temel ilkeler konularinda bilgi
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sahibi olmalar1 beklenmektedir. Bu ders, bir orgiitiin yonetim ile ilgili temel kavram ve
konularin, temel orgiit kuramlarimin (klasik, neoklasik, modern ve yeni yaklasimlar) dis ¢evre
ve Orgiitler lizerindeki etkisinin ve planlama, orgiitleme, yonlendirme ve denetimden olusan
dort temel yonetim fonksiyonunun anlatimini igermektedir.

Genel Muhasebe

Muhasebe kavraminin tanimi ve muhasebenin siniflamasi, fonksiyonlart ve kullanicilar,
Muhasebenin tarihi gelisimi ve TMS, TMS ve hastane isletmeleri, Muhasebede kayit araclari,
kayit ozellikleri ve kayit yontemleri, Finansal tablolar, Stok hesaplan ve envanter yontemleri,
temel finansal kavramlar, finansal organizasyonlar ve saglik kurumlarinin finansal
orglitlenmesi, Saglik kurumlarinda nakit ve benzeri varliklarin yonetimi Saglik kurumlarinda
alacaklarin yonetimi Saglik kurumlarinda stoklarin ydnetimi, Saglik kurumlarinda duran
varliklarin yonetimi Saglik kurumlarinda isletme biit¢eleri Saglik kurumlarinda yabanci
kaynaklarin yonetimi Saglik kurumlarinda 6z kaynaklarin yonetimi

SAGLIK KURUMLARINDA URETIM VE iSLEMLER YONETIiMi

Uretim ve iglemler yonetimine giris, Uretim stratejisi, Uretim sistemleri ve tiirleri, hizmet
tasarimi, Saglik tesislerinin yatirim planlamasi, kurulus yeri se¢imi, Saglik kurumlarinda
yerlesim yeri diizenleme, Saglik hizmetleri iiretim teknolojileri se¢imi ve yonetimi, Saglik
kurumlarinda kapasite planlamasi ve yonetimi, Saglik hizmetlerinde siire¢ planlama, analiz ve
yonetimi, Saglik kurumlarinda is etiidii, metot etiidii, zaman etiidii yontemleri ile siireg
gelistirme, Saglik kurumlarinda malzeme ihtiyag planlamasi ve yonetimi, Saglik kurumlarinda
stok yOnetimi, Saglik kurumlarinda kalite yoOnetimi ve kontrol yontemleri, Saghk
kurumlarinda tamir bakim planlama, Saglik kurumlarinda lojistik yoOnetimi. Saglik
kurumlarinda yalin yonetim.

SAGLIK KURUMLARINDA LOJISTIK YONETIMI

Saglik kuruluslarinda lojistik yOnetiminin tanimi, kapsami ve ilgili kavramlar, saglik
hizmetlerinde malzeme dongiisii unsurlari, lojistik yoneticisinin saglik isletmesinde istlendigi
rol, lojistik hizmetlerin organizasyonu ve orgiitlenme ilkeleri, Saglik hizmetlerinde lojistik
yonetimi alanindaki gilincel bilgi ve beceriler, saglik hizmetlerinde malzeme yOnetimi
dongiisiinii meydana getiren planlama, Saglik kurumlarinda satin alma, depolama, Saglik
kuruluslarinda mal teslimi, satin alma denetimi, depolama, depolama yontemleri, depo yeri
secimi ve kadrolama, koridor sistemleri, depoya mal girisi ve ¢ikisi, Saglik kurumlarinda stok
yonetimi, tasima, kullanima hazirlik, tiikketim ve geri donilisim / atik yonetimi konular
hakkinda gerekli kavramsal bilgi ve beceriler.


http://akts.hacettepe.edu.tr/ders_detay.php?ders_ref=410c62643ced5f86013cef153b661b74&ders_kod=SKY607&zs_link=2&prg_kod=21291&submenuheader=2

